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El tiempo perdido

Fluye, se evapora y no regresa. Lo mas valioso de nuestra vida, el tiempo, se escapa a veces inutimente por falta
de prevision y eficacia. Pequefios cambios en nuestros habitos y una mejor planificacién nos ayudaran a aharrar tiem-
po para luego aprovechar o despilfarrar a nuestro antojo. Por Alex Rovira Celma. Fotografia de Pep Montserrat.

<Cuanto tiempo perdemos en nuestra
vida? No nos referimos a los momentos de
ocio, descanso o vacaciones, sino al que se
nos esfuma como resultado de olvidos, des-
pistes, errores cotidianos, ineficiencias de-
liberadas o inconscientes, falta de planifi-
cacion u organizacion.

No estd de mas hacer un pequeno re-
cuento del tiempo que ganariamaos si diéra-
mos prioridad a lo importante sobre lo ur-
gente, nos organizaramos mejor o estuvie-
ramos mas atentos a lo que hacemos.

» “.Dénde lo habré dejado?”. El ciudada-
no medio de Estados Unidos gasta aproxi-
madamente un ano de su vida buscando co
sas que no recuerda donde ha dejado, segiin
un estudio de la compania Priority Mane-
gement of Pittsburg Inc. Si este dato pare
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ce exagerado hagamos el calculo. Supong
mos que un afo es 1/80 de la vida de una
persona. Como el dia tiene 1.440 minutos
perder un afio entre 80 es como perder
1.440 / 80 = 18 minutos cada dia. Si suma
mos a este recuento el tiempo que perde-
mos cada dia como consecuencia de olvi-
dos, desorden ¥ mala organizacion, los 18
minutos se quedan francamente cortos.
Una parte importante de estos ratos mal-
gastados podrian recuperarse con una cier
ta dosis de disciplina v orden que nos avu
de a modificar los malos habitos

> “iYa llego!™. El imparable encarecimien
to de la vivienda que se ha generalizado en
los ultimos anos ha forzado a que muchas
familias fijen su residencia en lugares ale
jados de las principales poblaciones. Hoy

no es extrano encontrar a personas que tra
bajan a mas de 50 kilémetros de donde vi-
ven, algo poco usual hace 10 anos. A ello
hay que anadir el desplazamiento de mu-
chas empresas a poligonos industriales de
las afueras de las ciudades donde el precio
del suelo o el alquiler es mas economico
que en pleno centro urbano. La combina-
cién de ambos aspectos ha generado un
fuerte aumento del tiempo dedicado a des-
plazamientos por motivos laborales. En
concreto, el trayecto hasta el luga 1 el
que ganar el pan nos ocupa, segln diversas
fuentes consultadas, un promedio de 30 mi-
nutos al dia, v en algunos casos puede lle-
gar a desbordar las dos horas al dia dentro

del vehiculo privado.
Esta ineficiencia en términos de tiem
po, gasto, actividad y ecologia provoca ade

mas un importante despilfarro economico
A pesar de ello sigue siendo muy escaso o
nulo el fomento del transporte colectivo en
las grandes empresas para reducir la uti
lizacion de vehiculos particulares, que
contribuven a la saturacion del trafico, al
excesivo gasto energético v, como no, al
aumento del tiempo perdido

» El agujero temporal de Internet. La web
de eBay, uno de los mayores centros mun
diales de compraventa en Internet, es el
destino mas popular entre los trabajadores
del Reino Unido que caquean en horas
laborales. Cuatro de cada 10 empleados ad-
miten sin tapujos que buscar algo en el vas-
to escaparate de eBay es la manera mas ha
bitual de matar el tiempo en el trabajo. Las
webs que siguen a eBay en el ranking de vi
sitas en horario de trabajo son las de de
portes, vacaciones y ocio, entendido en un
sentido amplio.

Un estudio realizado a partir de las de
claraciones de 600 empleados de la agencia
de colocaciones Portfolio Payroll revela que
los trabajadores se sirven a vez mas de
la conexidn a Internet de la empresa para
su uso personal (va han sido bautizados
como los shirk workers; es decir, los es-
cagueadores laborales). En julio de 2004, un
studio llevado a cabo por un conocido ga-
binete juridico anglosajon concluia que la
mitad de los oficinistas dedica casi el 50%
de su jornada a navegar por Internet v
mandar correos electrénicos no relaciona-
dos directamente con su trabajo y funcio-
nes. El caso es que el tema, ano tras ano,
parece ir a mas, con trabajadores que em
plean, como promedio, tres horas diar
en pasear por la Red, una mas que en 2003.
Grave sintoma gue refleja no sélo una ine
ficiencia obvia, sino una falta de compro-
miso y sentido de la responsabilidad

]

—




Ocs

global

Tirada: 908.929
Difusién: 725.710
(0.J.D)
Audiencia: 2.978.000

dossier ia.com
Tfno: 91579 08 00

Nacional

Semanal

Dominical

(E.G.M)
24/07/2005

Seccion: -
Espacio (Cm_2): 230
Ocupacion (%): 39%
Valor (Ptas.): 2.173.595
Valor (Euros): 13.063,57
Péagina: 75

Imagen:

Si

» “.Tienes un minuto?”. Esta es una pe-
ligrosisima pregunta que cuando nos plan-
tean de paso en el pasillo o con la cabeza
asomada a la puerta de nuestro despacho es
una clara invitacién a una reunién infor-
mal en el seno de la empresa. Son quiza es-
tas reuniones no planificadas -o a veces,
aunque planificadas, pésimamente lleva-
das- las principales homicidas de nuestro
tiempo laboral. La falta de prevision sobre
los objetivos, orden de la reunién, personas
convocadas, hora de finalizacién, informa-
cin necesaria para el desarrollo de la mis-
ma, eteétera, hace de ellas una fuga masiva
de minutos y talento.

Diferentes expertos sostienen que el
coste de las reuniones informales es altisi-
mo no solo por el tiempo perdido a la vez
por varias personas de la organizacién ola
interrupciéon que generan, sino por los
efectos posteriores, ya que suelen ser fuen-
te de confusién, malestar o mal humor. En
este sentido, el historiador britanico Cyril
Northcote Parkinson, conocido por sus le-
ves sobre la eficiencia v sus satiras de los
sistemas burocraticos, manifestaba con cri-
terio que todo trabajo interrumpido es me-
nos eficaz v consume mas tiempo que si se
realiza de manera continua. Segun Parkin-
son, la respuesta correcta a la pregunta so-
bre el minuto seria evidente: jno, ahora no
tengo un minuto!

» Poner orden. El economista italiano Wil-
fredo Pareto mostré hace mas de un siglo
que en el 20% de nuestro tiempo en que so-
mos mas productivos realizamos el 80% de
las tareas de valor tanto en nuestra parce-
la personal como en la profesional. ;Qué
ocurriria si consiguiésemos incrementar,
aunque fuera solo una pequena parte, ese
20%? La confusion entre lo urgente y lo im-
portante, y la falta de un minimo de senti-
do coman y organizacion, pueden hacernos
perder a diario hasta un 35% de nuestro
tiempo. No esta de mas pensar que, ya que
el tiempo es vida, vale la pena plantearse
en qué queremos perderlo, ;no? e

Novelas para el atasco

La practica de la lectura, la forma-
cidn o la escucha de audio-fibros
(narraciones grabadas en formato
CD en las que un actor o actores
leen el contenido del libro) son alter-
nativas interesantes a tener en cuen-
ta para obtener un rendimiento inte-
lectual de ese tiempo perdido en el
transporte piblico o privado. Espe-
cialmente para las personas gue dis-
ponen de escaso tiempo parz leer,
los audio-libros estan convirtiéndose
en un buen medio de acceso a con-
tenidos interesantes gque, simple-
mente, precisan ser escuchados. o

* Alex Rovira es profesor de Esade, conferen-

ciante y escritor.




